Информация о рассмотрении обращений граждан в ГБДОУ детский сад No29  Приморского района Санкт-Петербурга

За 1 и 2  квартал 2017 года

Поступило устных обращений

6

Поставлено обращений на контроль

-

Принято граждан на личном приеме 

заведующим

45

Поступило письменных обращений

3

Поступило писем из вышестоящих государственных органов

47

Поступило повторных обращений

-

Поступило благодарностей

7

Рассмотрено обращений с нарушением установленных сроков

-

Тематика вопросов

Поступление ребенка в детский сад

40

Перевод ребенка в детский сад

3

Работа педагогов

6

Обеспечение безопасности учреждения

2

Другие

7

Результаты рассмотрения обращений по вопросам

Решено положительно

25

Разъяснено

34

Принято к сведению

54

